
報道関係者各位  

プレスリリース                                     2018 年 3 月 1 日 

ネイト ロボティクス株式会社 

 

ネイト ロボティクス製品有償修理に関するご案内 

 

北米でロボット掃除機市場シェア 2 位の米国を代表するロボット掃除機メーカー Neato Robotics, Inc. 

(本社：カリフォルニア州シリコンバレー) の日本法人ネイト ロボティクス株式会社 (本社：東京都千代

田区、代表取締役社長：ホーリングスヘッド・ アレン) は、国内正規販売代理店にて販売した当社製品

に関する有償修理サービスパートナーとして、船井サービス株式会社を認定したと発表しました。 

 

記 

1. 有償修理サービス URL  https://support.neatorobotics.com/hc/ja/articles/225369187 

2. 日付      2018 年 3 月 1 日より 

3. 委託業者      船井サービス株式会社 東京リペアセンター 

東京都八王子市別所 1‐18‐10 

受付時間 9:00～17:30 (月～金) 

※土曜・日曜・祝日及び夏季休暇・年末年始ほか休業日は除く 

4. お問い合わせ先    TEL：042‐679‐5402 / FAX：042‐679‐5406 

以 上 

 

◆Neato Robotics Inc.（ネイト ロボティクス）について 

ネイト ロボティクスは、家事の時間を減らし、やりたいことにもっと時間を使える快適な暮らしの実現を目

指し、レーザーナビゲーション、マッピング、スマートホーム対応製品、優れた掃除技術でイノベーション

を推進しています。最近では、リーダーシップ、企業文化、従業員への取り組みが認められ、従業員調査を

基に良い職場を選ぶ Bay Area News Group の 2017 年 サンフランシスコ トップ 100 に選ばれております。 

更に、ベルリンで行われた IFA 2017 において Botvac D7 Connected が「Best Smart Home & Appliances」賞を受

賞しました。 

詳しくは、ウェブサイト http://www.neatorobotics.com/ja/をご覧下さい。 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------ 

＜本件に関する報道関係者様からのお問い合わせ先＞ 

ネイト ロボティクス株式会社  [広報担当] 永野麻友子(ながの まゆこ)  

TEL：03‐6423‐6464 / FAX：03‐6890‐8567 / E‐MAIL ：jpsales@neatorobotics.com 


